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1. Rapor Hakkinda

2023 Haziran ayi itibariyle sirdirilebilirlik ¢alismalarimiza basladik. Bu dogrultuda gergeklestirdigimiz gelismeyi;
yonetimimiz, calisanlarimiz, konuklarimiz, tedarikgilerimiz ve diger tim partnerlerimiz ile paylasmayi ve boylece bu noktada
yaratacagimiz farkindaligi artirarak, ortak hedef ve basarilara donustlrebilmeyi amaglamaktayiz.

Bu hazirlanan sirdurilebilirlik raporu 2023-2024-2025 yili verileri icermektedir.
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2. Otelimiz Hakkinda

Bugiin Tirkiye’nin ve diinyanin en énemli sirketleri arasinda yer alan FIMAR Holding, mermer, mozaik, yapi/insaat,
petrol/enerji, tarim/hayvancilik, sit Grinleri ve turizm alaninda hizmet vermektedir. Genis hizmet agina Fimar Mermer
Maden A.S.’nin 1986 yilinda Emmioglu Ailesi tarafindan Sivas’ta kurulmasiyla baslayan FIMAR Holding macerasina atdlye
sistemi ile baslamis daha sonra fabrikalasma ve Amasya’da ocak isletmeciligi ile blylUmustir. Bldylimesini her gegen giin
siirdiiren FIMAR Holding, 2008 yilinda FIMAR PETROL LTD.STi. markasini kurarak akaryakit sektériine giris yapmistir.
2010 yilinda % 100 organik {riin felsefesiyle Amasya’da Fimar Tarim ve Hayvancilik LTD. STi ve hemen ardindan da
BAKRAC markasiyla st ve st Grinleri alaninda hizmet vermeye baslayan holdingimiz son olarak Amasya’nin essiz
dogasinda kurudugu Fimar Life Thermal Resort Hotel ile turizm sektoriine girmistir.

Vizyon

Fimar Life Thermal Resort Hotel olarak temel vizyonumuz (ilke ve bdlge tanitimini en dogru sekilde yaparak Tirkiye'nin
ve Amasya bolgesinin turizm degerlerine katki saglamaktir. Kisisel hizmetin kisisel mutluluk oldugunu bilerek hizmet
kalitemizi gelisen teknolojiler 1siginda stirekli olarak hizmetlerimize entegre etmek her zaman 6nceligimiz olmustur.

Misyon

Guler yuzlQ, hijyenik, kaliteli ve saglik dolu hizmet sunan otelimizde misafirlerimize kendilerini evlerinde hissedecegi
sicak bir ortam sunmak oncelikli misyonumuzdur. Kaliteli, giler yizli, ayricalikli, beklentileri ve istekleri karsilayan
¢alisma prensiplerimizle konuklarimizin unutamayacaklari bir tatil ve saglik deneyimini saglamak her zaman degismez
hedefimizi olusturmustur.

Temel Degerlerimiz

istikrarli ve gelisen bir isletme olarak giiniimiiz ihtiyaglarini karsilayan, misafirlerimizin beklentilerini eksiksiz gideren,
teknolojiyi hizmetlerimize entegre eden bir marka olan Fimar Life Thermal Resort Hotel; gliven kelimesinin degerini
bilerek hizmet vermektedir. Her seyden once giliven duyulan bir firma olmak adina hem ¢alistig§imiz firmalarla hem de
miusterilerimizle dirist ve saygl sunan bir iliski standardi gelistiriyoruz. Alisilagelmis otel hizmetini bir adim ileriye
gotirerek misafirlerimize termal saglhk sundugumuz otelimizde; Eglence, dinlenme, saglk ve konforu tek g¢ati alinda
servis ediyoruz. Her seyden once kisisel alanin degerini bilen bizler gelen misafirlerimize istekleri ve beklentileri
dogrultusunda hizmet sunuyor, bizden bekleneni layigi ile yerine getirme g¢abasi icinde ¢alismaya devam ediyoruz.



3. Politikalarimiz

SURDURULEBILIRLIK POLITiKASI

¢ Fimar Life Thermal Resort Hotel olarak strdirilebilirligi bir kiltiir haline getirmeyi kendine misyon edinen ve
gelecek nesillere karsi olan sorumlulugunun bilinciyle, gerceklestirdigimiz tim faaliyetlerde toplumsal cinsiyet
esitligi, insana yakisir is ve ekonomik blylime, esitsizliklerin azaltilmasi, erisilebilir temiz enerji, iklim eylemi ve
temiz su sanitasyon basta olmak lzere diger tim Birlesmis Milletler Strdurlebilir Kalkinma Amaclariile uyumlu
olarak gerceklestirerek, amaclarin daim? bir destekgisi olmak,

¢ T.C mevzuati ile belirlenmis olan kanunlara, yénetmeliklere ve ilgili tiim uluslararasi standartlara uygun olarak
tlim faaliyetlerimizde sirdirilebilir kalkinma hedeflerini benimsemek,

e Cevresel siirdirulebilirlik politikasi gercevesinde, gercgeklestirdigimiz faaliyetlerden kaynaklanan gevresel
etkileri en aza indirmek igin atiklari dogru sekilde ayristirmak, enerjiyi verimli kullanmak, su, elektrik ve dogalgaz
tiiketimini azaltmak, tim alanlarda sera gazi emisyonlarimizi 6lgmek ve azaltmaya yonelik hedefler belirleyerek
yeni projeleri hayata gecirmek, ¢alisanlarimiza verdigimiz egitimlerle dogal hayatin sirekliligini, biyogesitlilik ve
ekosistemlerin korunmasi saglamak, turizm sektoriinde 6nci ve uzun vadeli deger yaratmak,

e Tum slreclerimizde ayrimciligi 6nlemek, yerel/bolgesel kalkinma istihdamini desteklemek, kadin, geng ve
dezavantajli gruplarin istihdamina yonelik firsatlar yaratmak,

« insana yakisir kosullara sahip bir ¢alisma ortami saglamak icin en iyi saglik ve giivenlik standartlari 1siginda tiim
onlemleri almak, diizenli egitimler vererek gelisim ve ilerleme firsati saglamak, memnuniyet seviyelerini en (st
seviyede tutmak amaciyla diizenli olarak goris ve o6nerilerini degerlendirmek, gerekli iyilestirme faaliyetlerini
hayata gegirmek,

e Calisanlarimiza istihdam, ilerleme, 6dillendirme, ise alim, kariyer gelisim ve terfi siireclerinde adil olarak ayrim
yapilmaksizin yonetim pozisyonlari dahil olmak lizere performans analizi yaparak esit firsatlar sunmak,

e Kurumsal sosyal sorumluluk projelerimiz kapsaminda 6zellikle egitim, sanat ve sosyal etkinlik konulari basta
olmak Uzere toplumu ve paydaslarimizi desteklemek, faaliyet gosterdigimiz bolgelerdeki farkli kurum ve
kuruluslarla is birlikleri kurarak yerel toplumun stirdarilebilirlik alaninda farkindahgini arttirmak ve konaklayan
misafirlerimize bolgemizdeki degerler hakkinda bilgi vermek,

e Misafir memnuniyetini saglamak icin gelen tiim geri bildirimlere yonelik tedbir almak ve diizeltici eylemleri
kaydetmek, strekli gelisim bakis agisiyla Girlin ve hizmet kalitemizi artirmak ve iyilestirici faaliyetlerde bulunmak,

e Tim UrGn ve hizmet alimlarinda llke ekonomisine katkida bulunmak icin 6ncelikle yerel/bélgesel ve
surdirdlebilirlik konularina 6nem veren, cevresel-sosyal etkileri yoneten tedarikgilerle ¢alismak, bununla birlikte
secim yaparken adil, tarafsiz ve seffaf olmak,



¢ Faaliyetlerimizi slrdiirlip gelistirirken kaza ve hastaliklara neden olabilecek tehlikeli ortamlarda
calisanlarimizin saghgini, refahini ve cevrenin korunmasini 6ncelikli olarak géz onlinde tutmak, sifir kaza
ilkesiyle galisarak, is saghgi ve givenligini kurumsal kiltir haline getirmek.

e Tesisimizde bulunan tiim alanlarin kullanimini planlarken, 6zel ihtiyaci olan misafirlerimizi distinerek, herkes
icin erisilebilir bir turizm anlayisini benimsemek ve en iyi sekilde ihtiyaglarini karsilamak igin strekli
iyilestirmeler yapmak

e Sirdurdlebilirlik alanindaki faaliyetlerimizi ve slireclerimizi diizenli olarak gézden gecirmek, tespit edilen
riskler ve firsatlar 1siginda amacg ve hedefler belirleyerek strdirilebilirlik performansimizi uluslararasi
standartlarda seffaf ve hesap verilebilirlik prensipleri isiginda tim paydaslarimiz ile diizenli olarak paylasmak.

GEVRE KORUMA VE ATIK YONETIMI POLITIKASI

isletmemizde gevreyi korur, kirlenmesini &nler, cevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasina

Onem veririz.
Otelimizde Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi tarafindan verilen sifir atik belgesi bulunmaktadir.

Surdurilebilirlilik yaklasiminda kaynaklarin kullanimina devam edilirken, kaynaklarin gelecek nesillere
aktarilmasini glivence altina alacak sekilde korunmasi gerektigi bilinci ile faaliyetlerimizi diizenleriz.

Bunun igin;
e Yasal diizenlemelere uyum saglar gevre etkimizi azaltmaya galisiriz.
e Atiklarimizi kaynagina, gruplarina ve tehlike siniflarina gore etkin sekilde ayirmaya 6zen gosteririz.

e Tehlikeli maddeler ve kimyasallarin yalnizca ihtiya¢ durumunda ve gerektigi kadar kullanilmasinin hem
cevreye olan negatif etkileri hem de atik miktarini azaltacagini biliriz,

e isletmemizde aldigimiz malzemelerde “geri déniisiim” ve “cevre dostu” etiketi olanlari tercih ederek dogayi
korumaya katkida bulunuruz. Yeniden kullanim firsatlari yaratmaya calisiriz,

* Kagit, pecete, tuvalet kagidi, ambalaj gibi tek kullanimlik malzemeleri gerektigi kadar kullanip dogaya daha
az atik birakmaya 6zen gosteririz,

o Atiklari dogru sekilde, 6zelliklerine gore ayri alanlarda depolar, yasal depolama siire sinirlarini asmadan
bolge belediyesine teslim ederiz.

e Su, enerji ve tim dogal kaynaklari tasarruflu kullanmaya calisiniz. Bu hassasiyetimizi c¢alisanlarimiz,
misafirlerimiz, tedarikcilerimiz ile paylasiriz.

e Cevre Gorevlimiz ile Cevre yonetimi konusundaki performansimizi élger, bu verileri hedefler ile izler ve
performansimizi gelistirmeye calisiriz.

¢ Cahisanlarimizi gevre konusunda egitmeyi ve duyarhliklarini artirmayi amaglariz.



COCUK HAKLARI POLITIKASI

Cocuklar en kiymetli emanetlerimizdir. Onlari bir birey olarak Kabul etmek, yasal ve vicdani

haklarina saygl duymak, her tiirli psikolojik, fiziksel, ticari vb. somuriye karsi gézetmek ve korumak oncelikli

sorumlulugumuzdur.

Bunu saglamak igin;

Kendi kurumlarimizda ¢ocuk isci calistirmaz ve tiim is ortaklarimizdan da ayni hassasiyeti bekleriz.
isletme icerisinde cocuklarin gelisimine katkida bulunan, diisiince ve isteklerini, duygularini rahatca
ifade edebilecekleri, kendilerini 6zglr ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunariz.
Calisanlarimiza, ¢ocuk istismarinin 6nlenmesi ve fark edilmesi konusunda egitimler veririz.
Cocuklarin katildiklari aktivitelerde yetiskin gézetimi altinda olduklarindan emin oluruz.

Cocuk haklarinin korunmasi konusunda farkindalik yaratmak icin diizenlenen projelere destek veririz.
Cocuklar ile ilgili stpheli eylemlere sahit oldugumuzda 6ncelikle derhal cocugu rahatsiz edici ortam
ve durumdan uzaklastirir glivenceye aliriz, gerekli gérilen durumlarda resmi kuruluslardan yardim
isteriz.

ENERJi VERIMLILIGi POLITIKASI

Dinyamizi olasi tehlikelerden korumak icin enerjimizi verimli kullaniyor ve enerji sarfiyatimizi azaltmak

icin hedefler belirliyoruz.

Bunun igin;

Hem dogaya karsi sorumluluklarimiz hem de yasal yukidmluliiklerimizi yerine getirmek {zere ulusal
ve uluslararasi standartlari, yasa ve diizenlemeleri takip eder, enerji kullanimini azaltma ve/veya
enerji tiketim performansimizin siirekli iyilestirilmesini saglayacak ¢alismalari gonilli olarak yiritar,
¢alismalarimizin sonuglarini takip ederiz.

Hedefler koyar, c¢alisanlarimizin da katilimini saglamak amaciyla egitim programlarimizda ener;ji
verimliligine yer veririz.

Tim paydaslarimizla enerji yonetimi konusunda ortak amaglar ve sonuglar yaratmak lzere is birligi
yapmayi 6nemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, calisanlarimiz, ziyaretgilerimiz ve tim is ortaklarimiz
ile birlikte topyekdn bir farkindalik ve biling seviyesine ulasilmasi adina etkilesimimizi slirdirmeye
cahsinz.

Enerji verimli uygun Urin, ekipman, techizat ve teknoloji alternatiflerini arastirip bulmaya, satin

almaya ve kullanmaya calisiriz.



e Enerji Yonetim Sistemimizi dokiimante etmeyi, tim departmanlarimiza yaymayi, gerektiginde
glncellemeyi, gdzden gecgirmeyi ve siirekli olarak iyilestirmeyi hedefleriz.
e Enerji risklerini veya enerji kisiti gibi dogabilecek acil durumlari degerlendirir, alinabilecek 6nlemleri

planlariz.

KADIN HAKLARI VE CiNSIYET ESIiTLIGi POLITIKASI

isletmemizde cinsiyet esitligine 6nem veririz.

Cinsiyet farki gozetmeksizin tim g¢alisanlarimizin saglik, giivenlik ve refahlarini saglariz.

Kadinlarin is gliciine katilimini tim departmanlarimizda destekler, esit firsatlar sunariz.

Cinsiyet ayrimi yapmadan «esit ise esit Gcret» politikasi ile hareket ederiz.

Esitlik ilkesi gozetilerek gorev dagilimi yapariz.

Kariyer firsatlarindan esit diizeyde faydalanilmasi icin gerekli ortami saglariz.

Egitim politikalari olusturur, kadinlarin katiimina ve farkindaligin artmasina destek oluruz.

is-aile yasam dengesini koruyan galisma ortami ve uygulamalarini olustururuz.

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz.

Kadinlarin higbir sekilde istismar, taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina
miisaade etmeyiz. Dinyaya ve kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve varliklarini

destekleriz.

SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITiKASI

Surdirulebilir tedarik anlayisi dogrultusunda tedarikgilerimizin/¢6zim ortaklarimizin;

e Kalite Giivence Yonetim Sistemleri, Cevre ve is Saghgi Givenligi Yonetim Sistemleri, uluslararasi
diizeyde kabul gorms ¢evre ve sirdurlebilirlik etiklerine sahip olmasina,

e Uretim ve tedarikte, cevreye zararl etkilerinin olmamasina, cevre mevzuatlarina uyuyor olmasina,

e Kaynaklari; dogal yasama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir sekilde kullaniyor/tiiketiyor
olmasina, avlanma yasaklarina uyuyor olmasina,

e Atiklarini en aza indirmek ve dogru yénetmek icin calisiyor olmasina, lriin ambalajlarinda daha az
ambalajlamaya veya dokme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasina,

e Cevre dostu, tasarruflu, yoresel, etik degerlere 6nem veren, geri donisebilir veya geri déntstiridlmus
malzeme kullanan, organik, bio vegan, hayvanlar izerinde denenmemis, zararli kimyasal bilesenler

icermeyen vb. alternatifleri sunmalarina,



e Yerlive yerel Gretim/hizmet saglayicisi olmasina,

e Ulkemizin/bdlgemizin mutfagini, geleneklerini, kiiltiiriinii yansitan/tanitan iriin/hizmet olmasina,

Onem verir ve bu bakis agimizi paydas tedarikgilerimize iletiriz. Tedarikcilerimiz ile birlikte verimli satin

alma firsatlari yaratmaya calisir, tedarik stireclerinden dogan cevre etkilerini azaltmayi hedefleriz.

4 Tesis Tanitimi ve Tesis Ozellikleri

5 yildizli konseptimizle yilin her zamani hizmet vermekteyiz.
47 oda (2y), Bedensel engelli odasi (2y), 42 Suit (2y), 8 apart Giniyr (2y) = Toplam 98 oda 196 yatak

300 kisilik 1 . sinif lokanta, 100 kisilik 2. Sinif alakart lokanta, 100 kisilik agik yemek alani, 300 kisilik agik yemek alani



50 kisilik oyun salonu, 220 kisilik cok amacli salon (2 adet), 220 kisilik cok amach salon (ikiye boltnebilir), 30 kisilik
toplanti salonu (2 adet), Satis linitesi (2 adet), Termal sira banyosu (4 adet), Tuz odasi, Tirk hamami (2 adet), Masaj
odasi (4 adet)

Sauna (2 adet), Buhar odasi (2 adet), Aletli jimnastik salonu (2 adet), Termal tedavi havuzu (4 adet), Vitamin bar (2
adet), Bay- bayan kuafor, Futbol sahasi (mini), basketbol sahasi, tenis kortu, Cocuk oyun alani, cocuk oyun parki,
150 araclik agik otopark

Wellness- SPA merkezi: Tirk hamami (2 adet), masaj odasi (2 adet), buhar odasi (2 adet), fin hamami (2 adet), kapali
ylzme havuzu (2 adet), kaydirakh agik yizme havuzu (2 adet), termal sira banyosu (20 adet), vitamin bar (2 adet),
cocuk oyun alani, oyun salonu, satis Unitesi.

5.S0rdurulebilirlik Ekibi

Ekip Lideri
Genel Mudur

ERCUMENT GULESGIOGLI

insan Kaynaklari Satis ve PAzarlama

Teknik Servis Sorumlusu Satinalma Sorumlusu

Cevre Temsilcisi

Sorumlusu Mudura

AYDIN ASLAN

EREN AYDIN FATIH ER

HALUK YARAS MEHMET KARAKUS

Siirdirilebilirlik ekibi gorev ve sorumluluklari;

isletmenin siirdiriilebilirlik alanindaki politikalari, stratejisi, vizyonu ve hedeflerinin belirlenmesine énciiliik eder
ve bu dogrultuda calsir.

Surdurulebilirlik Politikasi ve tamamlayici politikalarin, tim is slreclerine entegre edilmesi icin oncilik eder.

Surdurulebilirlik konularina iliskin olarak uluslararasi gelismelerin, kamusal diizenlemelerin ve trendlerin takibini
yapar.
Otelin tim faaliyetlerini en miikemmel sekilde yonetiminden ve otelin misafirleri, personeli devlet kurumlari,

egitimciler ve genel olarak tim cevresiyle olan iliskilerinin etkili ve basarili bir bigimde yurutilmesinden
sorumludur.



Cevre Etkilerinin Azaltilmasi
Cevre Yoénetimi,
Cevre yonetimi konusunda partner firmamiz ile ilerlemekte ve yonlendirmelerine uymaktayiz.
Atik Yonetimi,
Departmanlar tarafindan kaynaklarin verimli kullaniimasi ve atiklarin ayristiriimasi saglanmaktadir.

Tesisin idari islerinde kagit tiketimini en aza indirecek elektronik yazisma, adisyon, fatura vb.
sistemleri kullaniimakta ve kagitlar iki yonli kullanilmaktadir.

Tesisimizde olusan atiklar, personellerimizce evsel atik, geri donisturilebilir atik ve tehlikeli atik
olarak ayristiriimakta, ilgili gegici atik toplama alanlarinda toplanmaktadir.

Bu slirecte gerceklestirdigimiz calismalar ile Sifir Atik belgesi alinmistir.
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Enerji Yonetimi,

Tesisimizin enerji tiketimleri glin, ay ve yil bazinda takip edilmekte ve kayit altina alinmaktadir.

Odalarimizin 1sitma ve sogutma kontroliinde merkezi otomasyon sistemi ve oda termostatlari
bulunmaktadir.

Odalarimizda elektrik sisteminin, misafirlerimiz odadan ayrildiginda otomatik olarak kapanmasini saglayan
energy saver sistemi kullanilmaktadir.

Mutfak ve teknik boliimlerinde kullanilan cihazlarin tasarruflu ve verimli kullanilmasi konusunda personele
egitimler verilmektedir.



Sogutma ve havalandirma sistemlerinde otomatik kapatma bulunmamasi nedeni ile, misafirlerimizin kapi
ve pencerelerini agmalari halinde, sogutma ve havalandirmanin kapatiimasini hatirlatan bilgilendirme
notlarimiz bulunmaktadir.

Sicak su lretiminin % 35 i yenilebilir enerji olan glines enerjisinden saglanmaktadir.

Yesil alanlarin giin 15181 etkili olmadan ©6nce veya gilin 15181 etkisini kaybettikten sonra sulanmasi
saglanmaktadir.

Otelimizin girisinde 3 bdlmeli doner kapi bulunmakta ve isitilan yada sogutulan ortam isisinin kaybolmasi
engellenmektedir.

Misafir bulunmayan odalarda perde veya glinesliklerin kapal tutulmasi saglanmakta ve gereksiz 1sitma yada
sogutma sarfiyati engellenmektedir.

Bahge vb. acik alan aydinlatmalari 1s18in gokylziine gitmesini engelleyecek sekilde ve giinisigina duyarli
olarak secilmis ve minimum tiiketim ile maksimum performans alinmasi saglanmstir.

Tesisimizde kullanilan aydinlatma armatiirlerinde elektrik tasarrufu saglayan led Griinler ve hareket
sensorleri kullaniimaktadir.
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Su Ve Atik su Yonetimi,

Tesisimizde yerel idareler tarafindan hazirlanan su koruma planina uygun olarak su kullanilmaktadir.

Genel dus ve tuvaletlerde suyun tasarruflu kullanilmasi konusunda misafirlerin ve personelin
bilgilendirilmeleri yapilmistir.

Dus basliklari ve musluklarda, akan suyun tasarrufuna yonelik 6zel armatirler kullanilmaktadir

Tesisimizde konaklayan misafirlerimizin strdirilebilirlik konusunda sisteme dahil olmalari saglanmakta ve
bilinglenmeleri igin odalarimiza gorseldeki kartlar konumlandiriimaktadir.

Tesisimizde su tasarruflu gamasir ve bulasik makinelerinin (Cevre etiketli) kullanilmaktadir.

Genel tuvaletlerde ¢op kutulari bulunmakta ve misafirlerin ¢oplerini tuvalet yerine ¢ép kutularina atmasi
yoninde bilgilendirilme yazilari bulunmaktadir.
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Kimyasal (Temizlik Malzemeleri /Hijyen Malzemeleri) Yénetimi

isletme personelinin, deterjan ve dezenfektanlari kullanilirken paketlerinde veya kutularinda énerilen
kullanim miktarlarini asmamalari ve kullanim yéntemleri konusunda egitimler verilmektedir.
Dezenfektanlarin hijyen gerekliligi halinde kullanilmalari saglanmaktadir.

Saglik acisindan risk tasimayan alanlarda dezenfektan ile temizlik yapilmamaktadir.

Kullanim alanlarina gére Mikro fiber bezler kullaniimaktadir.

Genel dus ve tuvaletlerde, ortak alanlarda tek kullanimlik malzemeler kullanilmamaktadir.

Tuvalet kagitlari ve ofis kagitlari cevreye duyarli tip kagitlardan kullanilmaktadir.

Ylzme havuzlarinda uygun hijyenik sonug icin minimum miktarda dezenfektan kullanan otomatik dozaj
sistemi bulunmaktadir.

Ayni misafir icin; Yastik kilifi, carsaf, nevresim ve havlularin misafirlerin istegiyle degistirilecegi
konusunda bilgilendirilmektedir.

Dogaile uyumlu ve cevre dostu olup, yapisinda biyolojik olarak parcalanabilen kimyasallarin kullanildigi
ardnler tercih edilmektedir.

Temizlik, boya ve bakim icin kullanilan kimyasallarin seciminde asindirici, cevreye zararlilardan
kacinmaktadir.

Fosfatsiz endistriyel toz deterjan tercih edilmektedir,

Lekelerin hizh temizligi, kimyasallarin tasarruflu kullanimi ve dozajlama sistemi kullaniimaktadir.

Personel ve Calisma Hayati

Bizi biz yapan en 6nemli kaynak calisanlarimizdir. Bunun farkinda olarak c¢alisanlarimizin sosyal ve yan
haklari, performans yonetimleri, ddiillendirilmeleri, egitim ve kariyer yonetimi, calisan glivenligi gibi konular
daima onceligimizdir.

Surdurdlebilirlik yaklasiminin ayrilmaz bir parcasi olarak degerlendirilen personellerin bilinglendirilmesi,
surece dahil olabilmeleri igin firsatlar verilmesi ve gelisim firsatlarina katkida bulunabilmeleri oldukga
degerlidir. Bu baglamda yillhk egitim planlamalarimizda ve oryantasyonlarimizda; sosyal haklar, yerel
istihdamin desteklenmesi, dogal yasamin korunmasi, vahsi yasami destekleme, yakin cevrenin tarihi turistik
yerleri, kilturel zenginligi, ekolojik gesitliligi, enerji ve su tasarrufu, cevre faaliyetleri-geri donisiim
sistemimiz, yerel kaynaklara yonelim gibi egitim konularimiz yer almakta, isletme icerisinde strdlrilebilirlik
felsefesinin yayginlastiriimasi icin galisiilmaktadir.

Calisanlarin yetkinlikleri,
Calisanlarimizin branslarinda yetkin bireylerden olusmasina 6nem gostermekteyiz.

ise alim siireclerimizde yerel istihdama &ncelik vermeye 6zen gosteriyoruz. Toplam galisanlarimiz icerisinde
yerel istihdam sayimizi takip ediyoruz.

Personelin tesis strdirdlebilirligine katkisi,
Departmanlar tarafindan kaynaklarin verimli kullanilmasi ve atiklarin ayristirilmasi saglanmaktadir.

Tesisin idari islerinde kagit tiiketimini en aza indirecek elektronik yazisma, adisyon, fatura vb. sistemleri
kullanilmakta ve kagitlar iki yonli kullanilmaktadir.

Tesisimizde olusan atiklar, personellerimizce evsel atik , geri donustirtlebilir atik ve tehlikeli atik olarak
ayristiriilmakta, ilgili gecici atik toplama alanlarinda toplanmaktadir.



Personelin kadin-erkek orani

Kadinlarin sirket yonetiminde olmalari icin destek verir, esit firsatlar sunariz. Kadinlarin higbir sekilde istismar,
taciz, ayrimcilik, bastirilma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasina misaade etmeyiz. Diinyaya ve
kurumumuza kattiklari degerin daima farkinda olur ve varliklarini destekleriz.

Tesisimizde gorev almakta olan 97 personelin 30 ‘u kadin personellerden olusmaktadir. (%30.92)
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Yapilan Sosyal Calismalar

e Personele licretsiz ulasim ve yemek imkani sunulmaktadir

e Dogum gini olan personeller icin dogum glinli etkinligi diizenlenmektedir.

e Diinya Kadinlar Gund, anneler glini gibi anlamli glinlerde kadin ¢calisanlarimiz tebrik edilerek gliniin
anisina gicek verilmektedir.

e DUglin ve bebek dogumu icin personellere sosyal destek saglanmaktadir.

e Yakini vefat eden personel igin taziye ziyareti gerceklestirilmektedir.

e Dezavantajli gruplara calisma imkani sunulmaktadir.

e Ramazan’da yonetim ve personelin bulustugu iftar yemekleri organize edilmektedir.

e Personellerimize mize karti uygulamasi yapilmaktadir.

Kiiltiirel Calismalar

e Misafirlere yoresel yetistirilmis Grlinler ve organik gidalar sunulmaktadir. Meni icerigimizde Amasya
¢Oregi, Amasya yaglisi, Toyga corbasi gibi yoresel yemekler bulunmaktadir.

e Acik alanda semaver ¢ayl sunulmaktadir.

e Otel icerisindeki magazamizda yerel halkin yaptigi el isi Griinler satiimaktadir.

e Otelimizdeki ortak alanlarda Amasya’ya ait tarihi ve turistik noktalari tanitan bilgilendirme videolari
yayinlanmaktadir.



