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1. Rapor Hakkında  
 

2023 Haziran ayı itibariyle sürdürülebilirlik çalışmalarımıza başladık. Bu doğrultuda gerçekleştirdiğimiz gelişmeyi; 

yönetimimiz, çalışanlarımız, konuklarımız, tedarikçilerimiz ve diğer tüm partnerlerimiz ile paylaşmayı ve böylece bu noktada 

yaratacağımız farkındalığı artırarak, ortak hedef ve başarılara dönüştürebilmeyi amaçlamaktayız. 

Bu hazırlanan sürdürülebilirlik raporu 2023-2024-2025 yılı verileri içermektedir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

2. Otelimiz Hakkında 

Bugün Türkiye’nin ve dünyanın en önemli şirketleri arasında yer alan FİMAR Holding, mermer, mozaik, yapı/inşaat, 

petrol/enerji, tarım/hayvancılık, süt ürünleri ve turizm alanında hizmet vermektedir. Geniş hizmet ağına Fimar Mermer 

Maden A.Ş.’nin 1986 yılında Emmioğlu Ailesi tarafından Sivas’ta kurulmasıyla başlayan FİMAR Holding macerasına atölye 

sistemi ile başlamış daha sonra fabrikalaşma ve Amasya’da ocak işletmeciliği ile büyümüştür. Büyümesini her geçen gün 

sürdüren FİMAR Holding, 2008 yılında FİMAR PETROL LTD.ŞTİ. markasını kurarak akaryakıt sektörüne giriş yapmıştır. 

2010 yılında % 100 organik ürün felsefesiyle Amasya’da Fimar Tarım ve Hayvancılık LTD. ŞTİ ve hemen ardından da 

BAKRAÇ markasıyla süt ve süt ürünleri alanında hizmet vermeye başlayan holdingimiz son olarak Amasya’nın eşsiz 

doğasında kuruduğu Fimar Life Thermal Resort Hotel ile turizm sektörüne girmiştir. 

Vizyon 

Fimar Life Thermal Resort Hotel olarak temel vizyonumuz ülke ve bölge tanıtımını en doğru şekilde yaparak Türkiye’nin 

ve Amasya bölgesinin turizm değerlerine katkı sağlamaktır. Kişisel hizmetin kişisel mutluluk olduğunu bilerek hizmet 

kalitemizi gelişen teknolojiler ışığında sürekli olarak hizmetlerimize entegre etmek her zaman önceliğimiz olmuştur.  

Misyon 

Güler yüzlü, hijyenik, kaliteli ve sağlık dolu hizmet sunan otelimizde misafirlerimize kendilerini evlerinde hissedeceği 

sıcak bir ortam sunmak öncelikli misyonumuzdur. Kaliteli, güler yüzlü, ayrıcalıklı, beklentileri ve istekleri karşılayan 

çalışma prensiplerimizle konuklarımızın unutamayacakları bir tatil ve sağlık deneyimini sağlamak her zaman değişmez 

hedefimizi oluşturmuştur. 

Temel Değerlerimiz 

İstikrarlı ve gelişen bir işletme olarak günümüz ihtiyaçlarını karşılayan, misafirlerimizin beklentilerini eksiksiz gideren, 

teknolojiyi hizmetlerimize entegre eden bir marka olan Fimar Life Thermal Resort Hotel; güven kelimesinin değerini 

bilerek hizmet vermektedir. Her şeyden önce güven duyulan bir firma olmak adına hem çalıştığımız firmalarla hem de 

müşterilerimizle dürüst ve saygı sunan bir ilişki standardı geliştiriyoruz. Alışılagelmiş otel hizmetini bir adım ileriye 

götürerek misafirlerimize termal sağlık sunduğumuz otelimizde; Eğlence, dinlenme, sağlık ve konforu tek çatı alında 

servis ediyoruz. Her şeyden önce kişisel alanın değerini bilen bizler gelen misafirlerimize istekleri ve beklentileri 

doğrultusunda hizmet sunuyor, bizden bekleneni layığı ile yerine getirme çabası içinde çalışmaya devam ediyoruz.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. Politikalarımız 

 

SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK POLİTİKASI  

•  Fimar Life Thermal Resort Hotel olarak sürdürülebilirliği bir kültür haline getirmeyi kendine misyon edinen ve 

gelecek nesillere karşı olan sorumluluğunun bilinciyle, gerçekleştirdiğimiz tüm faaliyetlerde toplumsal cinsiyet 

eşitliği, insana yakışır iş ve ekonomik büyüme, eşitsizliklerin azaltılması, erişilebilir temiz enerji, iklim eylemi ve 

temiz su sanitasyon başta olmak üzere diğer tüm Birleşmiş Milletler Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu 

olarak gerçekleştirerek, amaçların daimî bir destekçisi olmak,  

• T.C mevzuatı ile belirlenmiş olan kanunlara, yönetmeliklere ve ilgili tüm uluslararası standartlara uygun olarak 

tüm faaliyetlerimizde sürdürülebilir kalkınma hedeflerini benimsemek,  

• Çevresel sürdürülebilirlik politikası çerçevesinde, gerçekleştirdiğimiz faaliyetlerden kaynaklanan çevresel 

etkileri en aza indirmek için atıkları doğru şekilde ayrıştırmak, enerjiyi verimli kullanmak, su, elektrik ve doğalgaz 

tüketimini azaltmak, tüm alanlarda sera gazı emisyonlarımızı ölçmek ve azaltmaya yönelik hedefler belirleyerek 

yeni projeleri hayata geçirmek, çalışanlarımıza verdiğimiz eğitimlerle doğal hayatın sürekliliğini, biyoçeşitlilik ve 

ekosistemlerin korunması sağlamak, turizm sektöründe öncü ve uzun vadeli değer yaratmak,   

• Tüm süreçlerimizde ayrımcılığı önlemek, yerel/bölgesel kalkınma istihdamını desteklemek, kadın, genç ve 

dezavantajlı grupların istihdamına yönelik fırsatlar yaratmak,   

  • İnsana yakışır koşullara sahip bir çalışma ortamı sağlamak için en iyi sağlık ve güvenlik standartları ışığında tüm 

önlemleri almak, düzenli eğitimler vererek gelişim ve ilerleme fırsatı sağlamak, memnuniyet seviyelerini en üst 

seviyede tutmak amacıyla düzenli olarak görüş ve önerilerini değerlendirmek, gerekli iyileştirme faaliyetlerini 

hayata geçirmek,   

• Çalışanlarımıza istihdam, ilerleme, ödüllendirme, işe alım, kariyer gelişim ve terfi süreçlerinde adil olarak ayrım 

yapılmaksızın yönetim pozisyonları dâhil olmak üzere performans analizi yaparak eşit fırsatlar sunmak,  

• Kurumsal sosyal sorumluluk projelerimiz kapsamında özellikle eğitim, sanat ve sosyal etkinlik konuları başta 

olmak üzere toplumu ve paydaşlarımızı desteklemek, faaliyet gösterdiğimiz bölgelerdeki farklı kurum ve 

kuruluşlarla iş birlikleri kurarak yerel toplumun sürdürülebilirlik alanında farkındalığını arttırmak ve konaklayan 

misafirlerimize bölgemizdeki değerler hakkında bilgi vermek,   

• Misafir memnuniyetini sağlamak için gelen tüm geri bildirimlere yönelik tedbir almak ve düzeltici eylemleri 

kaydetmek, sürekli gelişim bakış açısıyla ürün ve hizmet kalitemizi artırmak ve iyileştirici faaliyetlerde bulunmak,   

• Tüm ürün ve hizmet alımlarında ülke ekonomisine katkıda bulunmak için öncelikle yerel/bölgesel ve 

sürdürülebilirlik konularına önem veren, çevresel- sosyal etkileri yöneten tedarikçilerle çalışmak, bununla birlikte 

seçim yaparken adil, tarafsız ve şeffaf olmak,  



 

 

• Faaliyetlerimizi sürdürüp geliştirirken kaza ve hastalıklara neden olabilecek tehlikeli ortamlarda 

çalışanlarımızın sağlığını, refahını ve çevrenin korunmasını öncelikli olarak göz önünde tutmak, sıfır kaza 

ilkesiyle çalışarak, iş sağlığı ve güvenliğini kurumsal kültür haline getirmek.   

• Tesisimizde bulunan tüm alanların kullanımını planlarken, özel ihtiyacı olan misafirlerimizi düşünerek, herkes 

için erişilebilir bir turizm anlayışını benimsemek ve en iyi şekilde ihtiyaçlarını karşılamak için sürekli 

iyileştirmeler yapmak   

• Sürdürülebilirlik alanındaki faaliyetlerimizi ve süreçlerimizi düzenli olarak gözden geçirmek, tespit edilen 

riskler ve fırsatlar ışığında amaç ve hedefler belirleyerek sürdürülebilirlik performansımızı uluslararası 

standartlarda şeffaf ve hesap verilebilirlik prensipleri ışığında tüm paydaşlarımız ile düzenli olarak paylaşmak.   

ÇEVRE KORUMA VE ATIK YÖNETİMİ POLİTİKASI 

İşletmemizde çevreyi korur, kirlenmesini önler, çevreye olan olumsuz etkilerimizi azaltarak korunmasına 

önem veririz.  

Otelimizde Çevre Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı tarafından verilen sıfır atık belgesi bulunmaktadır.  

Sürdürülebilirlilik yaklaşımında kaynakların kullanımına devam edilirken, kaynakların gelecek nesillere 

aktarılmasını güvence altına alacak şekilde korunması gerektiği bilinci ile faaliyetlerimizi düzenleriz. 

Bunun için; 

 • Yasal düzenlemelere uyum sağlar çevre etkimizi azaltmaya çalışırız.  

 • Atıklarımızı kaynağına, gruplarına ve tehlike sınıflarına göre etkin şekilde ayırmaya özen gösteririz.  

• Tehlikeli maddeler ve kimyasalların yalnızca ihtiyaç durumunda ve gerektiği kadar kullanılmasının hem 

çevreye olan negatif etkileri hem de atık miktarını azaltacağını biliriz, 

• İşletmemizde  aldığımız malzemelerde “geri dönüşüm” ve “çevre dostu” etiketi olanları tercih ederek doğayı 

korumaya katkıda bulunuruz. Yeniden kullanım fırsatları yaratmaya çalışırız,  

• Kâğıt, peçete, tuvalet kâğıdı, ambalaj gibi tek kullanımlık malzemeleri gerektiği kadar kullanıp doğaya daha 

az atık bırakmaya özen gösteririz, 

• Atıkları doğru şekilde, özelliklerine göre ayrı alanlarda depolar, yasal depolama süre sınırlarını aşmadan 

bölge belediyesine teslim ederiz. 

• Su, enerji ve tüm doğal kaynakları tasarruflu kullanmaya çalışırız. Bu hassasiyetimizi çalışanlarımız, 

misafirlerimiz, tedarikçilerimiz ile paylaşırız.  

• Çevre Görevlimiz ile Çevre yönetimi konusundaki performansımızı ölçer, bu verileri hedefler ile izler ve 

performansımızı geliştirmeye çalışırız. 

• Çalışanlarımızı çevre konusunda eğitmeyi ve duyarlılıklarını artırmayı amaçlarız. 

 



 

 

ÇOCUK HAKLARI POLİTİKASI 

                 Çocuklar en kıymetli emanetlerimizdir. Onları bir birey olarak Kabul etmek, yasal ve vicdani 

haklarına saygı duymak, her türlü psikolojik, fiziksel, ticari vb. sömürüye karşı gözetmek ve korumak öncelikli 

sorumluluğumuzdur. 

Bunu sağlamak için; 

 Kendi kurumlarımızda çocuk işçi çalıştırmaz ve tüm iş ortaklarımızdan da aynı hassasiyeti bekleriz. 

 İşletme içerisinde çocukların gelişimine katkıda bulunan, düşünce ve isteklerini, duygularını rahatça 

ifade edebilecekleri, kendilerini özgür ve rahat hissedecekleri ortamlar/imkanlar sunarız.  

 Çalışanlarımıza, çocuk istismarının önlenmesi ve fark edilmesi konusunda eğitimler veririz.  

 Çocukların katıldıkları aktivitelerde yetişkin gözetimi altında olduklarından emin oluruz. 

 Çocuk haklarının korunması konusunda farkındalık yaratmak için düzenlenen projelere destek veririz. 

 Çocuklar ile ilgili şüpheli eylemlere şahit olduğumuzda öncelikle derhal çocuğu rahatsız edici ortam 

ve durumdan uzaklaştırır güvenceye alırız, gerekli görülen durumlarda resmi kuruluşlardan yardım 

isteriz. 

 

ENERJİ VERİMLİLİĞİ POLİTİKASI 

Dünyamızı olası tehlikelerden korumak için enerjimizi verimli kullanıyor ve enerji sarfiyatımızı azaltmak 

için hedefler belirliyoruz.  

      Bunun için; 

 Hem doğaya karşı sorumluluklarımız hem de yasal yükümlülüklerimizi yerine getirmek üzere ulusal 

ve uluslararası standartları, yasa ve düzenlemeleri takip eder, enerji kullanımını azaltma ve/veya 

enerji tüketim performansımızın sürekli iyileştirilmesini sağlayacak çalışmaları gönüllü olarak yürütür, 

çalışmalarımızın sonuçlarını takip ederiz. 

 Hedefler koyar, çalışanlarımızın da katılımını sağlamak amacıyla eğitim programlarımızda enerji 

verimliliğine yer veririz. 

 Tüm paydaşlarımızla enerji yönetimi konusunda ortak amaçlar ve sonuçlar yaratmak üzere iş birliği 

yapmayı önemseriz. Bu konularda misafirlerimiz, çalışanlarımız, ziyaretçilerimiz ve tüm iş ortaklarımız 

ile birlikte topyekûn bir farkındalık ve bilinç seviyesine ulaşılması adına etkileşimimizi sürdürmeye 

çalışırız. 

 Enerji verimli uygun ürün, ekipman, teçhizat ve teknoloji alternatiflerini araştırıp bulmaya, satın 

almaya ve kullanmaya çalışırız. 



 

 

 Enerji Yönetim Sistemimizi dokümante etmeyi, tüm departmanlarımıza yaymayı, gerektiğinde 

güncellemeyi, gözden geçirmeyi ve sürekli olarak iyileştirmeyi hedefleriz. 

 Enerji risklerini veya enerji kısıtı gibi doğabilecek acil durumları değerlendirir, alınabilecek önlemleri 

planlarız. 

KADIN HAKLARI VE CİNSİYET EŞİTLİĞİ POLİTİKASI 

İşletmemizde cinsiyet eşitliğine önem veririz.  

 Cinsiyet farkı gözetmeksizin tüm çalışanlarımızın sağlık, güvenlik ve refahlarını sağlarız. 

 Kadınların iş gücüne katılımını tüm departmanlarımızda destekler, eşit fırsatlar sunarız. 

 Cinsiyet ayrımı yapmadan «eşit işe eşit ücret» politikası ile hareket ederiz. 

 Eşitlik ilkesi gözetilerek görev dağılımı yaparız. 

 Kariyer fırsatlarından eşit düzeyde faydalanılması için gerekli ortamı sağlarız. 

 Eğitim politikaları oluşturur, kadınların katılımına ve farkındalığın artmasına destek oluruz.  

 İş-aile yaşam dengesini koruyan çalışma ortamı ve uygulamalarını oluştururuz. 

 Kadınların şirket yönetiminde olmaları için destek verir, eşit fırsatlar sunarız. 

 Kadınların hiçbir şekilde istismar, taciz, ayrımcılık, bastırılma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasına 

müsaade etmeyiz. Dünyaya ve kurumumuza kattıkları değerin daima farkında olur ve varlıklarını 

destekleriz. 

SÜRDÜRÜLEBİLİR SATIN ALMA POLİTİKASI 

Sürdürülebilir tedarik anlayışı doğrultusunda tedarikçilerimizin/çözüm ortaklarımızın; 

 Kalite Güvence Yönetim Sistemleri, Çevre ve İş Sağlığı Güvenliği Yönetim Sistemleri, uluslararası 

düzeyde kabul görmüş çevre ve sürdürülebilirlik etiklerine sahip olmasına, 

 Üretim ve tedarikte, çevreye zararlı etkilerinin olmamasına, çevre mevzuatlarına uyuyor olmasına, 

 Kaynakları; doğal yaşama, ekosisteme zarar vermeden, uygun bir şekilde kullanıyor/tüketiyor 

olmasına, avlanma yasaklarına uyuyor olmasına, 

 Atıklarını en aza indirmek ve doğru yönetmek için çalışıyor olmasına, ürün ambalajlarında daha az 

ambalajlamaya veya dökme ambalajlama alternatifleri sunuyor olmasına, 

 Çevre dostu, tasarruflu, yöresel, etik değerlere önem veren, geri dönüşebilir veya geri dönüştürülmüş 

malzeme kullanan, organik, bio vegan, hayvanlar üzerinde denenmemiş, zararlı kimyasal bileşenler 

içermeyen vb. alternatifleri sunmalarına,  



 

 

 Yerli ve yerel üretim/hizmet sağlayıcısı olmasına,  

 Ülkemizin/bölgemizin mutfağını, geleneklerini, kültürünü yansıtan/tanıtan ürün/hizmet olmasına,  

Önem verir ve bu bakış açımızı paydaş  tedarikçilerimize iletiriz. Tedarikçilerimiz ile birlikte verimli satın 

alma fırsatları yaratmaya çalışır, tedarik süreçlerinden doğan çevre etkilerini azaltmayı hedefleriz. 

4.Tesis Tanıtımı ve Tesis Özellikleri  
 

 

 

5 yıldızlı konseptimizle yılın her zamanı hizmet vermekteyiz. 

47 oda (2y), Bedensel engelli odası (2y), 42 Suit (2y), 8 apart üniyr (2y)  = Toplam 98 oda 196 yatak 

300 kişilik 1 . sınıf lokanta, 100 kişilik 2. Sınıf alakart lokanta, 100 kişilik açık yemek alanı, 300 kişilik açık yemek alanı 



 

 

50 kişilik oyun salonu, 220 kişilik çok amaçlı salon (2 adet), 220 kişilik çok amaçlı salon (ikiye bölünebilir), 30 kişilik 

toplantı salonu (2 adet), Satış ünitesi (2 adet), Termal sıra banyosu (4 adet), Tuz odası, Türk hamamı (2 adet), Masaj 

odası (4 adet) 

Sauna (2 adet), Buhar odası (2 adet), Aletli jimnastik salonu (2 adet), Termal tedavi havuzu (4 adet), Vitamin bar (2 

adet), Bay- bayan kuaför, Futbol sahası (mini), basketbol sahası, tenis kortu, Çocuk oyun alanı, çocuk oyun parkı, 

150 araçlık açık otopark 

Wellness- SPA merkezi: Türk hamamı (2 adet), masaj odası (2 adet), buhar odası (2 adet), fin hamamı (2 adet), kapalı 

yüzme havuzu (2 adet), kaydıraklı açık yüzme havuzu (2 adet), termal sıra banyosu (20 adet), vitamin bar (2 adet), 

çocuk oyun alanı, oyun salonu, satış ünitesi. 

 

5.Sürdürülebilirlik Ekibi 

 

Sürdürülebilirlik ekibi görev ve sorumlulukları; 

İşletmenin sürdürülebilirlik alanındaki politikaları, stratejisi, vizyonu ve hedeflerinin belirlenmesine öncülük eder 

ve bu doğrultuda çalışır. 

Sürdürülebilirlik Politikası ve tamamlayıcı politikaların, tüm iş süreçlerine entegre edilmesi için öncülük eder.  

Sürdürülebilirlik konularına ilişkin olarak uluslararası gelişmelerin, kamusal düzenlemelerin ve trendlerin takibini 

yapar. 

Otelin tüm faaliyetlerini en mükemmel şekilde yönetiminden ve otelin misafirleri, personeli devlet kurumları, 
eğitimciler ve genel olarak tüm çevresiyle olan ilişkilerinin etkili ve başarılı bir biçimde yürütülmesinden 
sorumludur. 

  

Ekip Lideri

Genel Müdür

ERCÜMENT GÜLEŞÇİOĞLI

Çevre Temsilcisi

EREN AYDIN

Teknik Servis Sorumlusu

HALUK YARAŞ

İnsan Kaynakları 
Sorumlusu

AYDIN ASLAN

Satış ve PAzarlama 
Müdürü

MEHMET KARAKUŞ

Satınalma Sorumlusu

FATİH ER



 

 

           Çevre Etkilerinin Azaltılması 

Çevre Yönetimi,  

Çevre yönetimi konusunda partner firmamız ile ilerlemekte ve yönlendirmelerine uymaktayız. 

Atık Yönetimi,  

              Departmanlar tarafından kaynakların verimli kullanılması ve atıkların ayrıştırılması sağlanmaktadır.  

Tesisin idari işlerinde kağıt tüketimini en aza indirecek elektronik yazışma, adisyon, fatura vb. 

sistemleri kullanılmakta ve kağıtlar iki yönlü kullanılmaktadır. 

Tesisimizde oluşan atıklar, personellerimizce evsel atık, geri dönüştürülebilir atık ve tehlikeli atık 

olarak ayrıştırılmakta, ilgili geçici atık toplama alanlarında toplanmaktadır. 

Bu süreçte gerçekleştirdiğimiz çalışmalar ile Sıfır Atık belgesi alınmıştır. 

 

               Enerji Yönetimi, 

Tesisimizin enerji tüketimleri gün, ay ve yıl bazında takip edilmekte ve kayıt altına alınmaktadır. 

Odalarımızın ısıtma ve soğutma kontrolünde merkezi otomasyon sistemi ve oda termostatları 

bulunmaktadır. 

Odalarımızda elektrik sisteminin, misafirlerimiz odadan ayrıldığında otomatik olarak kapanmasını sağlayan 
energy saver sistemi kullanılmaktadır. 

Mutfak ve teknik bölümlerinde kullanılan cihazların tasarruflu ve verimli kullanılması konusunda personele 
eğitimler verilmektedir. 



 

 

Soğutma ve havalandırma sistemlerinde otomatik kapatma bulunmaması nedeni ile, misafirlerimizin kapı 
ve pencerelerini açmaları halinde, soğutma ve havalandırmanın kapatılmasını hatırlatan bilgilendirme 
notlarımız bulunmaktadır. 

Sıcak su üretiminin % 35 i yenilebilir enerji olan güneş enerjisinden sağlanmaktadır. 

Yeşil alanların gün ışığı etkili olmadan önce veya gün ışığı etkisini kaybettikten sonra sulanması 
sağlanmaktadır. 

Otelimizin girişinde 3 bölmeli döner kapı bulunmakta ve ısıtılan yada soğutulan ortam ısısının kaybolması 
engellenmektedir. 

Misafir bulunmayan odalarda perde veya güneşliklerin kapalı tutulması sağlanmakta ve gereksiz ısıtma yada 
soğutma sarfiyatı engellenmektedir. 

Bahçe vb. açık alan aydınlatmaları ışığın gökyüzüne gitmesini engelleyecek şekilde ve günışığına duyarlı 
olarak seçilmiş ve minimum tüketim ile maksimum performans alınması sağlanmıştır. 

Tesisimizde kullanılan aydınlatma armatürlerinde elektrik tasarrufu sağlayan led ürünler ve hareket 
sensörleri kullanılmaktadır. 
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             Su Ve Atık su Yönetimi, 

Tesisimizde yerel idareler tarafından hazırlanan su koruma planına uygun olarak su kullanılmaktadır. 

Genel duş ve tuvaletlerde suyun tasarruflu kullanılması konusunda misafirlerin ve personelin 

bilgilendirilmeleri yapılmıştır. 

Duş başlıkları ve musluklarda, akan suyun tasarrufuna yönelik özel armatürler kullanılmaktadır 

Tesisimizde konaklayan misafirlerimizin sürdürülebilirlik konusunda sisteme dahil olmaları sağlanmakta ve 

bilinçlenmeleri için odalarımıza görseldeki kartlar konumlandırılmaktadır. 

Tesisimizde su tasarruflu çamaşır ve bulaşık makinelerinin (Çevre etiketli) kullanılmaktadır. 

Genel tuvaletlerde çöp kutuları bulunmakta ve misafirlerin çöplerini tuvalet yerine çöp kutularına atması 

yönünde bilgilendirilme yazıları bulunmaktadır.  

                    

 

 

 

 

                        

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

AYLAR 2023  2024  2025 

OCAK 

170155 M3 

 

135206 M3 

 

192365 M3 

ŞUBAT   

MART   

NİSAN  

138826 M3 

 

MAYIS 
96438 M3 

  

HAZİRAN   
836827 M3 

TEMMUZ 
97352 M3 

 

158712 M3 

 

AĞUSTOS   
301916 M3 

EYLÜL 

144304 M3 

  

EKİM  

138121 M3 

   M3 

KASIM     M3 

ARALIK     M3 

         

         

TOPLAM 508249 M3  570865 M3  1331108 M3 



 

 

                   Kimyasal (Temizlik Malzemeleri /Hijyen Malzemeleri) Yönetimi 

- İşletme personelinin, deterjan ve dezenfektanları kullanılırken paketlerinde veya kutularında önerilen 
kullanım miktarlarını aşmamaları ve kullanım yöntemleri konusunda eğitimler verilmektedir. 

- Dezenfektanların hijyen gerekliliği halinde kullanılmaları sağlanmaktadır. 
- Sağlık açısından risk taşımayan alanlarda dezenfektan ile temizlik yapılmamaktadır. 
- Kullanım alanlarına göre Mikro fiber bezler kullanılmaktadır. 
- Genel duş ve tuvaletlerde, ortak alanlarda tek kullanımlık malzemeler kullanılmamaktadır. 
- Tuvalet kağıtları ve ofis kağıtları çevreye duyarlı tip kağıtlardan kullanılmaktadır. 
- Yüzme havuzlarında uygun hijyenik sonuç için minimum miktarda dezenfektan kullanan otomatik dozaj 

sistemi bulunmaktadır. 
- Aynı misafir için; Yastık kılıfı, çarşaf, nevresim ve havluların misafirlerin isteğiyle değiştirileceği 

konusunda bilgilendirilmektedir. 
- Doğa ile uyumlu ve  çevre dostu olup, yapısında biyolojik olarak parçalanabilen kimyasalların kullanıldığı 

ürünler tercih edilmektedir. 
- Temizlik, boya ve bakım için kullanılan kimyasalların seçiminde aşındırıcı, çevreye zararlılardan 

kaçınmaktadır. 
- Fosfatsız endüstriyel toz deterjan tercih edilmektedir, 
- Lekelerin hızlı temizliği, kimyasalların tasarruflu kullanımı ve dozajlama sistemi kullanılmaktadır.  

                 Personel ve Çalışma Hayatı 

Bizi biz yapan en önemli kaynak çalışanlarımızdır. Bunun farkında olarak çalışanlarımızın sosyal ve yan 
hakları, performans yönetimleri, ödüllendirilmeleri, eğitim ve kariyer yönetimi, çalışan güvenliği gibi konular 
daima önceliğimizdir.  

Sürdürülebilirlik yaklaşımının ayrılmaz bir parçası olarak değerlendirilen personellerin bilinçlendirilmesi, 
sürece dahil olabilmeleri için fırsatlar verilmesi ve gelişim fırsatlarına katkıda bulunabilmeleri oldukça 
değerlidir. Bu bağlamda yıllık eğitim planlamalarımızda ve oryantasyonlarımızda; sosyal haklar, yerel 
istihdamın desteklenmesi, doğal yaşamın korunması, vahşi yaşamı destekleme, yakın çevrenin tarihi turistik 
yerleri, kültürel zenginliği, ekolojik çeşitliliği, enerji ve su tasarrufu, çevre faaliyetleri-geri dönüşüm 
sistemimiz, yerel kaynaklara yönelim gibi eğitim konularımız yer almakta, işletme içerisinde sürdürülebilirlik 
felsefesinin yaygınlaştırılması için çalışılmaktadır. 

 Çalışanların yetkinlikleri,  

Çalışanlarımızın branşlarında yetkin bireylerden oluşmasına önem göstermekteyiz. 

İşe alım süreçlerimizde yerel istihdama öncelik vermeye özen gösteriyoruz. Toplam çalışanlarımız içerisinde 
yerel istihdam sayımızı takip ediyoruz. 

Personelin tesis sürdürülebilirliğine katkısı, 

Departmanlar tarafından kaynakların verimli kullanılması ve atıkların ayrıştırılması sağlanmaktadır. 

Tesisin idari işlerinde kağıt tüketimini en aza indirecek elektronik yazışma, adisyon, fatura vb. sistemleri 
kullanılmakta ve kağıtlar iki yönlü kullanılmaktadır. 

Tesisimizde oluşan atıklar, personellerimizce evsel atık , geri dönüştürülebilir atık ve tehlikeli atık olarak 
ayrıştırılmakta, ilgili geçici atık toplama alanlarında toplanmaktadır. 



 

 

Personelin kadın-erkek oranı  

Kadınların şirket yönetiminde olmaları için destek verir, eşit fırsatlar sunarız. Kadınların hiçbir şekilde istismar, 

taciz, ayrımcılık, bastırılma, zorlama, iftira vb. durumlara maruz kalmasına müsaade etmeyiz. Dünyaya ve 

kurumumuza kattıkları değerin daima farkında olur ve varlıklarını destekleriz. 

Tesisimizde görev almakta olan 97 personelin 30 ‘u kadın personellerden oluşmaktadır. (%30.92) 

 

 

                Yapılan Sosyal Çalışmalar 

 Personele ücretsiz ulaşım ve yemek imkânı sunulmaktadır 
 Doğum günü olan personeller için doğum günü etkinliği düzenlenmektedir. 
 Dünya Kadınlar Günü, anneler günü gibi anlamlı günlerde kadın çalışanlarımız tebrik edilerek günün 

anısına çiçek verilmektedir. 
 Düğün ve bebek doğumu için personellere sosyal destek sağlanmaktadır. 
 Yakını vefat eden personel için taziye ziyareti gerçekleştirilmektedir. 
 Dezavantajlı gruplara çalışma imkânı sunulmaktadır. 
 Ramazan’da yönetim ve personelin buluştuğu iftar yemekleri organize edilmektedir. 

 Personellerimize müze kartı uygulaması yapılmaktadır. 

                    Kültürel Çalışmalar 

 Misafirlere yöresel yetiştirilmiş ürünler ve organik gıdalar sunulmaktadır. Menü içeriğimizde    Amasya 
çöreği, Amasya yağlısı, Toyga çorbası gibi yöresel yemekler bulunmaktadır. 

 Açık alanda semaver çayı sunulmaktadır. 
 Otel içerisindeki mağazamızda yerel halkın yaptığı el işi ürünler satılmaktadır. 
 Otelimizdeki ortak alanlarda Amasya’ya ait tarihi ve turistik noktaları tanıtan bilgilendirme videoları 

yayınlanmaktadır. 
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